Анализ 
устных и письменных обращений граждан, поступивших
 в администрацию сельского поселения за 2014 год
      Анализ работы с обращениями граждан в администрации сельского поселения Покур за 2014 год показал, что по сравнению с 2013 годом уменьшилось общее количество обращений граждан и составляет – 27 устных и письменных обращений.
      Количество письменных обращений, поступивших в администрацию поселения  в 2014 году  составило 16 письменных обращений граждан, что на 4 обращения больше, чем в  2013 году.
      Количество устных обращений  составило 11  обращений граждан. 
      Повторных обращений не было. Коллективное обращение  поступило-1.
     Анализ письменных и устных обращений граждан по социальному положению свидетельствует о том, что наибольшее количество обращений        поступило от  следующих категорий граждан:

  - пенсионеров- 7;
  - рабочих -10;
  - служащих -10. 
      Анализ тематики и характера обращений показал, что актуальными остаются для жителей поселения следующие вопросы:  

	№
	Тематика вопроса
	Количество обращений

	1
	Жилищные вопросы:
- постановка на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий;

-вопросы приватизации жилых помещений;

- о предоставлении квартир 
	18

	2
	Труд и занятость 
	5

	3
	Благоустройства поселения
	2

	4
	Гражданское право 
	2


